
Componentes de uma Atitude
Post (0110)

Em  um  novo  emprego,  empreendimento  ou  relacionamento,
independentemente  de  qual  seja,  apenas  mediante  atitudes
renovadas será possível cultivar resultados diferenciados.

Se estiveres em fase de transição – normalmente estamos, mas
não nos apercebemos disso – aceite o convite para refletir
sobre suas atitudes. E corra o risco de não apenas ter idéias
criativas e inovadoras, mas também de livrar-se das antigas.

Atitudes  são  constatações,  favoráveis  ou  desfavoráveis,  em
relação a objetos, pessoas ou eventos. Uma atitude é formada
por três componentes: cognição, afeto e comportamento.

–  O  plano  cognitivo  está  relacionado  ao  conhecimento
consciente  de  determinado  fato.

– O componente afetivo corresponde ao segmento emocional ou
sentimental de uma atitude.

http://www.ngcanela.com/componentes-de-uma-atitude/
http://4.bp.blogspot.com/_T5dLewZIslM/S4_yIS-VJdI/AAAAAAAAA3o/SisatATYBvk/s1600-h/atitude.jpeg


– Finalmente, a vertente comportamental está relacionada à
intenção de comportar-se de determinada maneira com relação a
alguém, alguma coisa ou evento.

Para melhor compreensão, tomemos o exemplo:

– O ato de fumar faz parte dos hábitos de muitas pessoas. Uns
fumam outros criticam. E a pergunta que sempre se faz aos
fumantes é o motivo pelo qual não declinam desta prática mesmo
estando cientes de todos os males à saúde cientificamente
comprovados.

Analisando este fato à luz dos três componentes de uma atitude
podemos atinar o que acontece:

–  O  fumante,  tem  plena  consciência  de  que  seu  hábito  é
prejudicial à saúde. Ou seja, o componente cognitivo está
presente em sua atitude. Porém, como ele não sente que esta
prática esteja minando seu organismo, continua a fumar. Até
que um dia, uma pessoa próxima morre vitimada por um enfisema.
Ou  ele  próprio,  é  internado  com  indícios  de  problemas
cardíacos decorrentes do fumo. Neste momento, está aberta a
porta para acessar o aspecto emocional: ele sente o mal a que
está se sujeitando e decide agir, mudando seu comportamento,
deixando de fumar.

As  pessoas  acham  que  atitude  é  ação.  Todavia,  atitude  é
racionalizar, sentir e externar. A atitude não é um processo
exógeno. É algo interno, que deve ocorrer de dentro para fora.
E entre a conscientização e a ação, necessariamente deverá
estar  presente  o  sentimento  como  elo  de  ligação.  Ou  você
sente, ou não muda.
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A Reengenharia das Pulgas
Post (0054)

Duas pulgas estavam conversando:

– Sabe qual é o nosso problema? Nós não voamos, só sabemos
saltar.  Daí  nossa  chance  de  sobrevivência  quando  somos
percebidas pelo cachorro é zero. É por isso que existem muito
mais moscas do que pulgas. Então contrataram uma mosca como
consultora, entraram num programa de reengenharia de voo e
saíram voando.

Passado algum tempo, a primeira pulga falou para a outra:

– Quer saber? Voar não é o suficiente, porque ficamos grudadas
ao corpo do cachorro e nosso tempo de reação é bem menor do
que a velocidade da coçada dele. Temos de aprender a fazer
como  as  abelhas,  que  sugam  o  néctar  e  levantam  vôo
rapidamente.

Então contrataram o serviço de consultoria de uma abelha, que
lhes ensinou a técnica do chega-suga-voa. Funcionou, mas não
resolveu… A primeira pulga explicou por quê:
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– Nossa bolsa para armazenar sangue é pequena, por isso temos
de ficar muito tempo sugando. Escapar, a gente até escapa, mas
não estamos nos alimentando direito. Temos de aprender como os
pernilongos fazem para se alimentar com aquela rapidez.

E  então  um  pernilongo  lhes  prestou  uma  consultoria  para
incrementar o tamanho do abdômen. Resolvido, mas por poucos
minutos… Como tinham ficado maiores, a aproximação delas era
facilmente percebida pelo cachorro, e elas eram espantadas
antes mesmo de pousar. Foi aí que encontraram uma saltitante
pulguinha, que lhes perguntou:

– Ué, vocês estão enormes! Fizeram plástica?

– Não, reengenharia. Agora somos pulgas adaptadas aos desafios
do  século  XXI.  Voamos,  picamos  e  podemos  armazenar  mais
alimento.

– E por que é que estão com cara de famintas?

– Isso é temporário. Já estamos fazendo consultoria com um
morcego, que vai nos ensinar a técnica do radar. E você?

– Ah, eu vou bem, obrigada. Forte e sadia.

Mas  as  pulgonas  não  quiseram  dar  a  pata  a  torcer,  e
perguntaram  a  pulguinha:

– Mas você não está preocupada com o futuro? Não pensou em uma
reengenharia?

– Quem disse que não? Contratei uma lesma como consultora.

– Mas o que as lesmas têm a ver com pulgas? Quiseram saber as
pulgonas…

– Tudo. Eu tinha o mesmo problema que vocês duas. Mas, em vez
de  dizer  para  a  lesma  o  que  eu  queria,  deixei  que  ela
avaliasse a situação e me sugerisse a melhor solução. E ela
passou três dias ali, quietinha, só observando o cachorro e



então ela me disse: “Não mude nada. Apenas sente no cocuruto
do cachorro. É o único lugar que a pata dele não alcança”.

MORAL 1: Você não precisa de uma reengenharia radical para ser
mais eficiente. Muitas vezes, a GRANDE MUDANÇA é uma simples
questão de reposicionamento.

MORAL 2: Você não precisa de uma reengenharia radical para ser
mais eficiente. Muitas vezes, a GRANDE MUDANÇA é uma análise
correta. Tomar medidas sem saber qual a verdadeira causa do
problema é mera agitação, um desperdício de esforço (Variante
da moral, segundo J.Scheidegger).
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